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WARUNKI GWARANCJI SZAF EMITERNET

Niniejsza gwarancja objete sa szafy, ktérych kod produktu zaczyna sie od ,,EM/”

Rodzaj gwarancji taczna dtugos¢ gwaranciji
Wady fizyczne *: 2 lata
Wady konstrukcyjne 7 lat

WARUNKI GWARANCJI:
Petng gwarancjg objete sa wady fizyczne powstate z przyczyn tkwigcych w produkcie, stanowigce wady wykonawstwa lub wady
materiatowe. Dostawca udziela Odbiorcy gwarancji jakosci na asortyment, na warunkach okreslonych ponize;.
Dodatkowg gwarancjg objete sg wady produkcyjne szaf EmiterNet, powstate z przyczyn tkwigcych w produkcie, stanowigce wady
konstrukcyjne, ktére obejmujg: sztywnos$¢ szafy, jej obcigzalnosé, wytrzymatos¢ mechaniczng spawodw (jesli szafa posiada czesci
spawane), stabilnos¢ profili montazowych, sprawnos¢ zamkéw i zawiasow, jakosé wklejenia szyby (jesli szafa posiada szybe).
Okresy gwaranc;ji biegng od momentu sprzedazy przez firme Emiter Sp. z 0.0. (daty faktur sprzedazy Emiter) przez okres podany
w gwarancji (*1 oraz *2) + dodatkowe 14 dni przeznaczone na okres przebywania w magazynach firmy handlowej (posrednik).
Wszelkie wady towaru, Odbiorca zobowigzany jest zgtosi¢ Dostawcy niezwtocznie, tj. w terminie 7 dni od ich ujawnienia — poprzez
e-mail na adres reklamacje@emiter.net.pl. Zgloszenie musi zawiera¢ doktadne zdjecia i opis wady, wraz z datg wystapienia.
W przypadku stwierdzenia wad towaru Odbiorca zobowigzany jest dostarczyé reklamowany towar do Dostawcy wraz z
dokumentem gwarancyjnym, dokumentami sprzedazy (do posrednika oraz do klienta koncowego) oraz sporzadzonym protokotem,
zawierajgcym szczegotowy opis wad dostarczonego towaru.
Braki formalne reklamac;ji, w szczegélnosci brak prawidtowo wypetnionej gwarancji (w tym wpisanych numeréw faktur uzytkownika
koncowego), jak réwniez brak protokotu lub przekroczenie terminu wskazanego w ust. 3 i 4, zwalnia Dostawce z obowigzku
realizacji roszczenh gwarancyjnych.
W przypadku uznania reklamacji Dostawca naprawi lub wymieni towar na wolny od wad, a gdy jest to niemozliwe lub niecelowe,
wystawi stosowng korekte faktury VAT i odbierze wadliwy towar. W przypadku kiedy uznanie reklamacji nastgpi drogg wymiany
produktu, wowczas okres gwarancyjny jest liczony w dalszym ciggu od dnia dokonania pierwotnego zakupu.
Koszty zwigzane z dostarczeniem reklamowanego towaru ponosi Odbiorca.
W razie uznania reklamac;ji koszty zwigzane z odestaniem reklamowanego towaru do Odbiorcy ponosi Dostawca.
Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w ciggu 14 dni od spetnienia warunkéw okreslonych w ust 4 i 5.

OGRANICZENIA GWARANCJI
Nie podlegaja reklamacji towary, ktérych wady wynikty z:

a. niewtasciwego transportu, sktadowania, instalowania i uzytkowania, od chwili wydania towaru Odbiorcy,

b. uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych lub celowego uszkodzenia towaru i wywotane nimi wady,
c. uszkodzen lub zniszczenia numerdw seryjnych, lub plomb gwarancyjnych,

d. napraw przeprowadzanych przez osoby nieuprawnione,

Nie podlega reklamacjom ilosciowym towar, ktérego ilos¢ zostata pokwitowana przez Odbiorce.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci i innych strat spowodowanych wadami dostarczonych towaréw.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu strat spowodowanych montazem lub zastosowaniem towaréw niezgodnie z ich
przeznaczeniem lub niezgodnie z instrukcjami montazu i uzytkowania oraz obowigzujgcymi przepisami i normami.

POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej gwarancji, stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory powstate w wyniku roszczen badz interpretowania niniejszej gwarancji bedg ostatecznie rozstrzygane przez Sad
Powszechny witasciwy miejscowo dla siedziby Wykonawcy/Zamawiajgcego.
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